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Slovo zakladatel'a

Modri anjeli st vzdy na ceste tam,
odkial' ini radSej utekaju

Oproti inym rokom priniesol rok 2023
vyrazny posun pri mnozstve zaashov suvisiacich s leteckymi
nehodami. Okrem rieSenia nasledkov nehdd, ku krotym uz
doslo sa vSak vdaka spolupraci s Letovymii prevadzkovymi
sluzbami, a.s. podielame aj na prevencii. ZabezpecCujeme
implementaciu dlhodobého programu starostlivosti o
riadiacich letovej prevadzky a vyrazne tak prispievame k
zvyseniu ich odolnosti voci zatazi. Pre nas je to velky
zavazok a tiez zdroj pozitivnych emdcii.

Tim sa v pribehu roka skonskolidoval a sustredili sme sa na
zvySenie efektivity spoluprace s jednotlivymi kolegami tak,
aby u nas nadalej pracovali len l'udia hlboko motivovani a
profesionalne zdtatni. Aj vdaka tomu sa do roka 2024
divame s optimizmom viediac, Ze kvalita nasSich sluZziieb je
opat o nieCo vysSia, nez v tom predoslom.

=EAAN

Radovan Branik

Predseda spravnej rady, velitel' timu

S uctou a vdakou ...

... pretoze bez Vas by sme to nedokazali.

Nadacia EPH

| NADACIA VUB

(&
NADACNY
| FOND |

e BUSINESS LEASE

® PASSION FOR MOBILITY

VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

plynuly chod krizovej linky v rezime 24/7
dostatoény pocet dobrovolnikov v zasahoch
celoroé¢néa podpora back office timu

materialno-technické zabezpecenie ¢lenov
timu KIT MA v zasahovej ¢innosti

profesionalizacia ¢innosti velitela timu a
ziradenie priestorov pre ¢lenov timu KIT MA

poskytnutie bezplatného prenajmu 1 vozidila
pre manazment zasahov pre celd SR

poskytnutie bezplatného prenajmu 4 vozidiel
pre regionalnych koordinatorov



Martina Slezakova
Spravkyna Nadacie VUB

Pomahame
pomahajicim

Nadacia VUB dlhoro¢ne pod-
poruje zmysluplné projekty,
na relizaciu ktorych stat nema
kapacity. Jednym z nich je aj
Modry anjel.

Tim krizovej intervencie, vSet-
ky jeho zloZky a Cinnosti po-
kladame za nesmierne doélezi-
té a prospesné, pretoze poma-
haju 'udom l'ahSie znasat trau-
my z mimoriadnych Zzivotnych
situacii.

Poslanie neziskovej organizacie

Neziskova organizacia
Modry anjel poskytuje
tieto verejne prospesné
sluzby:

Psychosocialna podpora v akut-

nej faze po zasianuti udalostou
s traumatickym postencialom
v nepretrzitej dostupnosti na Uze-
mi SR

Podpora krizovym $tabom, samo-

spravam a institiciam podiel'ajucim
sa na zmierfiovani a odstrarfiovani

nasledkov UTP

Vzdelavanie a tréning zasiahnutych,
zasahujucich a verejnosti - ako spra-
covat stres zo zatazujucich situacii a
udalosti s hromadnym postihnutim
osob.

Participacia na vybudovani a fungo-
vani siete nasldnej psychotrauma-
tologickej starostlivosti

Publikaéna, dokumentaéna a osve-
tova éinnost

Poskytovanie informacii médiam s
cielom zniizovat napéatie a deeskalo-
vat konflikty suvisiace s medializaciou

Tvorba a realizacia projektov suvisia-
cich s prevenciou vzniku UTP a zmier-
novanim ich nasledkov.



Vitajte v Time krizovej intervencie timu Modry anjel
Modry anjel

Clenovia a spolupracovnici timu st zakladom fungovania Modrého anjela. Tvoria ho ludia
praciujuci v réznych pomahajucich profesiach a zasahovych zlozkach - pedagdgovia, lekari,
socialni pracovnici, psycholégovia, duchovni, zachranari, vojaci a dalsi.

Neziskova organizacia Modry anjel / tim krizovej intervencie bola
zalozena diia 25.9.2007 a je registrovana na Obvodnom trade v Ziline,
na Odbore v§eobecnej vnutornej spravy pod ¢. OVVS/NO-10/07.

Kontakt V roku 2023 k timu patrilo 109 l'udi:

Sidlo: Stdrova 8, 811 02 Bratislava
Krizova linka: +421 944 171 272
E-mail: modryanjel@modryanjel.sk
www.modryanjel.sk
Faktura¢né udaje
1 ¢estny c¢len

Organizacia ma pridelené ICO: 37 983 415 a DIC: 20 231 9999 26.

Cislo ugtu: SK23 0900 0000 0051 8799 0851 4
BIC/SWIFT: GIBASKBX
Banka: Slovenska sporitelfa, a.s.

velitelia UHPO

1 5 velitelia zasahu

Vedenie neziskovej organizacie

Spravna rada: Radovan Branik st. (predseda) 73 terénni pracovnici

Radovan Branik ml.
Adam Gandzala

Revizor: Anna Petrulova 6 .

Statutar: Petronela Valentova lektori

Struktdra riadenia timu 5 projekty a fundraising
Odborny garant: Karin Branikova 3 A

Zastupuijlci odborny garant: Jana Vyskogil back office

Velitel' timu: Radovan Branik 2 ) o
Zastupujuci velitel timu: Radovan Branik ml. externi spolupracovnici

8 9



historie organizacie

Ako sme rastli

Zaciatky Modrého anjela sa viazu ku vzniku projektu
pre Eurépsky socialny fond, prostrednictvom ktorého bolo
pod nazvom "Pilotny projekt zavadzania psychickej prvej
pomoci a psychotraumatologickej starostlivosti v zachran-
nej zdravotnej sluzbe " vyvzdelavanych v danej proble-
matike prvych 38 frekventantov.

Pod vedenim vtedajSieho riaditefa Operaéného strediska
zachrannej zdravotnej sluzby SR MUDr. Karola Kaliga bo-
lona OS ZZS SR zalozené oddelenie psychologickej a
psychosocialnej podpory, ktorého pracovnici sa pokusili
o pripravu koncepcie poskytovania krizovej intervencie
v podmienkach SR a pokusili sa o implementaciu krizovej
intervencie do Struktur statu. V ramci Operacného stredis-
ka sa tiez uskutoCnili prvé zasahy pri vacsich udalostiach
a tim sa zucastnil na niekolkych vyznamnych sucinnost-
nych cviceniach. S ohladom na neexistujuci, resp. nedos-
toCny legislativny ramec a tieZ na charakter sluzby, ktora
je aj v zahrani€i povazovana s kér za prejav obCianskej
spolupatri¢nosti a nie narokovatelnu sluzbu, bola vsak ta-
to €innost novym vedenim OS ZZS SR ukoncena. S tak-
mer polovicou absolventov uvedeného vzdelavania bol
kratko po jeho ukonceni rozviazany pracovny pomer.

Autori projektu aj vdaka tejto negativnej skusenosti pripra-
vili koncept ob&ianskeho poskytovatela bez kompromisov
a obmedzeni, ktoré so sebou prinasalo nepruzné a malo
efektivne fungovanie v ramci Statnej institucie.

V roku 2007 zacala vznikat Narodna siet' zasahuucich ti-
mov krizovej intervencie pre udalosti mensieho rozsahu -
MODRY ANJEL tak, ako ho dnes poznate.
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Tim zasahujucich pracovnikov kri-
zovej intervencie v sucasnosti tvori
109 spolupracovnikov, z ktorych
vSetci absolvovali prislusné vzdela-
vanie. Nezasahujucimi Clenmi timu
su tiez odbornici zodpovedni za mi-
mozasahové cinnosti, podporu a
rozvoj organizacie. S ohlfadom na
doterajSie skusenosti a identifikaciu
potrieb obyvatelstva povazuje Mod-
ry anjel za najvysSiu prioritu vybudo-
vanie Struktur na urovni krajskych
ezidentur a na rozSirenie okruhu ak-
tivnych spolupracovnikov. S ciefom
v buducnosti zabezpecit’ pre uze-
mie SR sluzby optimalny pocet
¢lenov timu v nepretrzitej pohoto-
vosti 24 hodin denne a 365 dni
v roku.

Rok

2007
prvych 38
¢lenov Modrého

anjela

Rok
2023
109
¢lenov a

spolupracovnikov
Modrého anjela

Zaciatok spoluprace
s Ligou za dusevné
zdravie

Modry anjel
prevazdkuje Nudzové
evakuacéné centrum

Modry anjel zasahuje
pri tornade na Morave

Modry anjel ako sucast
NaKriT - COVID 19

Prvy TIR vycvik
Modrych anjelov

Ocenenie
Zlaty zachranarsky kriz

Spustenie pilotného
projektu
"Clovek ¢loveku"

20 novych
spolupracovnikov

Zasahovanie
pri 6 UHPO

Zalozenie
organizacie




Sest cipov hviezdy v naSom znaku

Vyhl'adavanie klientov

1.

klientov nachadzajlucich sa v krizovej
situacii vyhladavame aktivne v teréne.
Klient nemusi o sluzbu Ziadat a ani ju
vyhladavat, ziska ju na mieste udalosti,
alebo v domacom prostredi, pripadne
na mieste, ktoré sam pre seba
vyhodnoti ako vhodné.

Zodpovednost za Uroven
starostlivosti

2.

Vsetci nasi zasahujuci ¢lenovia su ab-
solventmi Specializovaného vzdelava-
nia v psychosocialnej podpore, psy-
chickej prvej pomoci, krizovej inter-
vencii a spracovani stresu.

Dosiahnutel'nost sluzby

3.

Pokryvame vSetky udalosti s hromad-
nym postihnutim obyvatel'stva na Gze-
mi SR,a sucasne zabezpecujeme psy-
chosocidlnu starostlivost aj pri men-
Sich a individualnych nestastiach za
logisticky vhodnych podmienok.

12

Podpora na mieste nestastia

4.

Ide o subor zakladnych technik a opa-
treni, smerujucich k rychlej a ucinnej
emocnej stabilizacii l'udi nachadza-
jucich sa v akdtnom ohrozeni, aleboich
blizkych. Klient moze urobit ¢o-kol'vek,
¢o mu poméze zvladnut prvy naval
zatazujucich podnetov.

Podpora v domacom prostredi

S.

S odstupom niekol'kych hodin az dni je

namieste urobit druhy krok a zacat po-
skytovat krizovu intervenciu. Ta nasle-
duje potom, ako pominula akutna po-

treba psychickej prvej pomoci a spoci-
va v hladani optimalneho modelu fun-

govania pre najblizsie dni.

Tvorba siete naslednej
starostlivosti

6.

Modry anjel sa od prvych hodin po
traumatizujucej udalosti aktivne po-
diela na aktivacii siete naslednej sta-

rostlivosti.

tim

Komunikacia

Dobre pocuvat je
rovnako ddlezité, ako
dobre hovorit.

Komunikacia je v krizovej inter-
vencii klu¢ovym prostriedkom
pre redukciu neistoty, zabrane-
nie vzniku paniky a minimaliza-
ciu Sirenia negativnych sprav.

Nakolko nasim poslanim je
psychosocidlna podpora [u-
dom zasiahnutym udalostou s
traumatickym potencidlom, v
komunikacii vo vnutri timu
Modry anjel dbame na jej pria-
mociarost, dostato¢nu zrozu-
mitelnost, pruznost a pravdi-
vost.

komunikacia

Tim

Sami urobime malo. No
spolu dokazeme vel'mi
vela.

Cim vagsia je neistota, tym do-
leZitejSia je timova praca. Pravid-
lom je, Ze do terénu k zasiah-
nutym klientom chodi podla
stupfa zavaznosti udalosti s
traumatickym potencidlom vzdy
minimalne dvojica. Modri anjeli
vedia, Ze sa nielen v teréne mo-zu
jeden na druhého spol'ahnut.

Pozname navzajom jeden druhé-
ho, vieme, kto ma aké moznosti,
schopnosti a kompetencie. V ti-
me Modry anjel je dolezity kazdy
jeho clen.

podpora

Podpora

Sme anjeli s jednym
kridlom. Ak chceme
lietat, musime sa objat.

Nasa pomoc klientom je
poslanim krasnym, no na druhej
strane aj vycCerpavajucim. Sme
takisto len ludia a pri kazdom
zasahu si uvedomujeme svoju
bezmoc vodi udalostiam, ktoré
sa jednoducho stavaju a my im
nedokazeme zabranit.

Prave vzajomna podpora pri
spracovani stresu pod vedenim
odborného garanta a kolegov
poskytujucich superviziu je pre
¢lenov timu Modry anjel rovnako
dolezita, ako praca samotna.
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5327 volani

na krizovu linku

Mapa zasahov 2023

Prehl'ad
¢innosti timu
za rok 2023 I .

zasahovych
® 680 hodin

Organizacia nadale;

zabezpecuje poskytovanie
psychosocialnej podpory
bezprostredne po udalostiach
s traumatizujicim
potencialom, ¢im prispieva k
sekundarnej prevencii
ochoreni vyvolanych

traumatickym stresom.

Na krizovu linku sme prijali 5327 volani. Vdaka profesionalite nasich timovych
kolegyri na linke nie kazdé zavazné volanie nutne indikovalo osobny zasah.

Do zasahov v SR sme celkovo vyrazali 152 krat a v praci s klientmi sme stravili 680
hodin. Na ceste za vami sme stravili 127 hodin a najazdili sme 5050 kilometrov.

najazdenych
® 5 050 kilometrov

Sme tu pre vas




za dusSevné zdravie k

LDZ

V roku 2023 sme v ramci tvorby stratégie zvladania ute¢eneckej krizy na Sloven -
sku pokracovali v spolupracii s partnerom Liga za duSevné zdravie.

V kazdom kraji spolu s timom ukrajinskych odbornikov na dusevné zdravie péso-
bia ¢lenovia nasho timu s cielom podporit ich aktivity v ramci ukrajinskej komunity.

Hlavnou naplfiou ¢innosti ¢lenov timu KIT MA v tomto projekte je komunikacia s
Uradmi, supervizia terapeutickych aktivit ukrajinskych ¢lenov krajskych timov, case
management rizikovych pripadov, vzdelavanie a eduka¢na podpora ukrajinskych
kolegov a samozrejme v pripade udalosti s traumatickym potencialom aj samotna
krizova intervencia.

Niekol'ki ¢lenovia nasho timu participovali aj na projekte Ligy za duSevné zdravie s
nazvom CHIPS (.Children Integraation and Protection Services). Ulohou projektu
bolo zapojenie deti z Ukrajiny a ich rodi¢ov do zmysluplnych volno€asovych aktivit
spolu so selovenskymi detmi. Projekt CHIPS takisto zabezpecoval ukrajinskym
detom a ich rodinam dostupnost psychologickej, psychiatrickej a logopedickej
starostlivosti na Slovensku v ich rodnom jazyku. Clenovia timu KIT MA boli v
priekte aktivni na poziciach krajskych koordinatorov, kde koordinovali ¢innost
timovych lidrov v kazdom okresnom meste kraja.
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LP5 SR

vzdelavanie

PokraCovali sme v sérii Skoleni v ramci
implementacie programu CISM ( Critical
Incident Stress Managenent) v spolo¢nosti
Letové prevadzkové sluzby SR, $.p.

Dokoncili sme vzdelavanie v krizovej
intervencii zaneranej na pracu s obetami
domaceho nasilia v organizacii LUNA o.z.,
ktora prevadzkuje bezpecny domov pre
Zeny a deti v TrenCine.

Poskytli sme Skolenie v krizovej intervencii

a v Specifikach prace na krizovej telefonicke;j
odbornym pracovni¢kam spolo¢nosti

ENEF Consulting, s.r.o. v Bratislave.
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Partnerske
organizacie

Hasi¢sky a zachranny zbor SR
Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby SR

Policajny zbor SR

- Stredna odborna Skola Policajného zboru v Pezinku

Falck Zachranna, a.s.

Zachranna dopravna zdravotnicka sluzba Bratislava
Detska fakultna nemocnica s poliklinikou v Bratislave
- Detska klinika anestézioldgie a intenzivnej mediciny

- Klinika detskej hematoldgie a onkoldgie

- Neonatologicka klinika intenzivnej mediciny

Linka detskej istoty

Remedy

Darcovské portaly ludialudom.sk a darujme.sk

Liga za dusSevné zdravie
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Modry anjel je ¢lenom:

Amber alert - systému véasného varovania pri ne-
zvestnosti dietata v bezprostrednom ohrozeni zivota.
Aj vy sa do neho moézete zapoijit, ¢im viac oCi a usi
bude systém mat, tym vacsSia Sanca je, Zze sa unesené
deti podari vratit spat domov

Modry anjel, n.o. pésobil v roku 2023 nadalej ako jeden
zo zakladajucich ¢lenov platformy neziskovych or-
ganizacii (RISC) a ako strategicky a kl'u¢ovy partner
tretieho sektora pre Hasi¢sky a zachranny zbor SR
figuruje aj v deklaracii Ministerstva vnutra (Deklaracia
o spolupraci ministerstva a mimovladnych neziskovych
organizacii pri plneni uloh rezortu - prijata Vladou Slo-
venskej republiky dfia 22. februara 2012 ¢&. 68).

Tymto dakujeme uvedenym organizaciam za vzacnu a profesionalnu
spolupracu, ktorou pomahaiju Sirit myslienku ako aj konkrétnu pracu
v oblasti krizovej intervencie a tym sa stali lidrami zavadzania tohto
typu starostlivosti v Integrovanom zachrannom systéme.




Hospodarenie v roku 2023
Vynosy

Celkové vynosy v roku 2023

Celkove vynosy

Zdafované wynosy
Nezdafiovans vynosy
Spolu

44 92216 € —

— 1553600 €

@ Zdafovand winasy B Nezdafovand vinosy

Zdanované vynosy v roku 2023

Zdafiované vynosy
7T236,00€ —

Externé vzdeldvanie
Dstatné sluZby
Spolu

L 8300,00 €

® Externé vzdeldvanie
0 Ostaing siuZby
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60 458,16 €

15 536,00 €
44 922 16 €
60 458,16 €

15 536,00 €

8300,00 €
7 236,00 €
15 536,00 €

Nezdanované vynosy v roku 2023 44 922,16 €

Nezdanovaneé
vynosy
5000,00 € — —— BE11,10 €

6 000,00 € —

1986,13 €

3324,93€ —
“—— 20 000,00 €

® Hadicia EPH

@ Dary FO

0 2%z dane

@ MNadécia VUB

@ Nadaény fond Kaufland

# Vzdelavanie / poradenstvo nedanové

@ Dary PO

Madacia EFH 2000000 €
Nadacia VUB & 000,00 €
Nadacny fond Kaufland 5 000,00 €
Vedeldvanie / BE11,10€
poradenstvo nedanové

Dary PO 0,00 €
Dary FO 332483 €
2 *z dane 1 986,13 €
Spolu 44 922,16 €
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Naklady

Celkové naklady v roku 2023

Celkove naklady
2842709 € ———

— 112,39 €

“— 19 155,90 €
14 178,77 € —

@ Zizahovd dnnost B Vedeldvacie Sinnost
Fodparné Einnostl @ Razne

Zasahova Ginnost’ 18 15590 €
Vzdelavacie innosti 1417877 €
Podporné Ennosti 2B 42709 €
Rizne 1239 €
Spolu 61 874,15 €

Zdanované naklady v roku 2023

Zdanované naklady
A sar192¢€

— 112,39 €
3 600,00 €

—— 6 811,29 €

Yezdeldvacis cnnosti @ Podpornéd éinnosti
® Rozne Dran z prijmu
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61 874,15 €

14 985,60 €

Zdanované naklady v roku 2023

Vzdelavacie cinnosti
Podporné dinnosti
Razne

Dan z prijmu

Spolu

14 985,60 €

G 811,20 €
3 600,00 €
437192 €

11239 €
14 895,60 €

Nezdanované naklady v roku 2023 46 978,55 €

Nezdanované

1035290 € ——.

naklady
—— 736748€

3 THO.567 €
8 796,00 €
16 580,00 € ———
® Krizova linka
#® Podporné &innost
Razne

@ Fasahy - praca a ndhrady

® vzdelivacie Sinnost

B Materialne vwhavenie
Krizova linka ) 706,00 €
Zasahy - praca a nahrady 10 359,590 €
Vzdeldvacie dnmnosti TAGT A8 €
Materidine vwhavenie 85,60 €
Podporne cinnosti 16 530,00 €
Razne 3707 E
Spolu 46 978,55 €
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2% z dani

Pouzitie prijatych prostriedkov z 2% z podielu zaplatenej dane
z prijmu pravnickych a fyzickych os6b v roku 2023

Krizova linka 1986,13 €

Zavazky

Kratkodobé zavéazky zahrnaju zavazky z obchodného styku vo vyske
3 005 € (faktury za najom a za uctovnictvo), ktoré boli uhradené

v roku 2024. Zavazky vznikli z dévodu vyrazného oneskorenia vysta-
venia faktur zo strany dodavatelov.

pred zdanenim

Nezdariovana ¢innost -2 056,39 €
Zdariovana ¢innost 640,40 €
Spolu -1 415,99 €
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dary

Sylvia Benkova
Maria Buranska
Centrum pre filantropiu, n.o.
Viera Cerfanova
Miroslava Ilvancova
Juraj Krc

Jana Kordulova
'udia l'udom, n.f.
Zuzana Lukacova
Robin Mitana
Simona Murdzikova
Maria Nemcova
Nikola Niznik
Zuzana Pavlikova
Miroslav Rusin
Zdenéek Rydl

Peter Sorger

Michal Straka
I'ubomir Zubor

VSetkym darcom zo srdca dakujeme!
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Modry anjel / tim krizovej intervencie

Vyroc¢na sprava 2022
www.modryanjel.sk



